
ALGEMENE VOORWAARDEN SPRAY & GO

Artikel 1 - Definities In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

• "Spray & Go": de handelsnaam in eigendom van VinHome Beheer BV gevestigd te 
Mauritsstraat 31, 3012 CE, Rotterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 
nummer 80447287.

• "Opdrachtgever": de natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruik maakt van de diensten 
van Spray & Go.

• "Diensten": het plaatsen, onderhouden en exploiteren van parfum vendingmachines op 
(semi-)openbare locaties.

• "Overeenkomst": de tussen Spray & Go en de Opdrachtgever gesloten overeenkomst met 
betrekking tot de levering van diensten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, 
overeenkomsten en diensten van Spray & Go. Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk 
overeengekomen. De toepasselijkheid van eventuele voorwaarden van de Opdrachtgever wordt 
uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3 - Totstandkoming van de Overeenkomst De overeenkomst komt tot stand zodra de 
Opdrachtgever schriftelijk of elektronisch akkoord gaat met een offerte, of zodra Spray & Go start 
met de dienstverlening. Spray & Go behoudt zich het recht voor opdrachten te weigeren.

Artikel 4 - Uitvoering van de Diensten Spray & Go zal de overeenkomst naar beste inzicht en 
vermogen uitvoeren en heeft het recht om werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door derden te 
laten uitvoeren. De Opdrachtgever verstrekt tijdig alle benodigde informatie voor een correcte 
uitvoering.

Artikel 5 - Tarieven en Betaling Alle tarieven zijn exclusief btw tenzij anders vermeld. Facturatie 
vindt plaats conform overeengekomen betalingsvoorwaarden. Betaling dient te geschieden binnen 
14 dagen na factuurdatum. Bij te late betaling is wettelijke rente en incassokosten verschuldigd.

Artikel 6 - Contactloze Betaling via Machines Alle betalingen voor het gebruik van de parfum 
vendingmachines geschieden via contactloze betaalmethoden (pinpas, telefoon of smartwatch). 
Spray & Go is niet aansprakelijk voor storingen bij betaalproviders. Restitutie van bedragen bij 
mislukte transacties vindt uitsluitend plaats op basis van schriftelijke melding door de eindgebruiker 
met bewijs van betaling.

Artikel 7 - Gebruik van de Parfum Vendingmachines De Opdrachtgever draagt zorg voor de 
correcte en veilige plaatsing van de machines. Spray & Go is niet aansprakelijk voor schade door 
verkeerd gebruik door eindgebruikers. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het voorkomen van 
vandalisme of misbruik.

Artikel 8 - Aansprakelijkheid en Vrijwaring De aansprakelijkheid van Spray & Go is beperkt tot 
directe schade tot maximaal het bedrag van de betreffende factuur. Spray & Go is niet aansprakelijk 
voor gevolgschade, zoals omzetderving of allergische reacties op parfums. De Opdrachtgever 
vrijwaart Spray & Go voor aanspraken van derden.

Artikel 9 - Productinformatie en Gezondheidswaarschuwingen Alle parfumproducten voldoen aan 
Europese regelgeving. Ingrediëntenlijsten en gezondheidswaarschuwingen worden verstrekt en 
dienen zichtbaar geplaatst te worden op of nabij de automaten.



Artikel 10 - Onderhoud en Storingen Spray & Go verzorgt periodiek onderhoud van de machines. 
Storingen worden binnen redelijke termijn na melding verholpen. Spray & Go is niet aansprakelijk 
voor gemiste inkomsten door defecte apparatuur.

Artikel 11 - Verzekering en Beveiliging De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor een veilige 
locatie en passende maatregelen ter voorkoming van diefstal of schade. Tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen, is schade aan machines op locatie voor rekening van de Opdrachtgever.

Artikel 12 - Geheimhouding Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van vertrouwelijke 
informatie verkregen in het kader van de overeenkomst.

Artikel 13 - Overmacht Spray & Go is niet aansprakelijk voor niet-nakoming bij overmacht. Onder 
overmacht wordt verstaan elke situatie buiten haar macht die de nakoming belemmert.

Artikel 14 - Duur en Beëindiging De overeenkomst geldt voor de afgesproken termijn. Tussentijdse 
opzegging door de Opdrachtgever vereist een opzegtermijn van één maand. Spray & Go mag de 
overeenkomst per direct beëindigen bij wanbetaling of contract


